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「固定電話の設備切替」等に

便乗した悪質な勧誘にご注意を！

消費生活センターは、消費生活に関する相談窓口です。

「あれ？これってもしかして・・・」と感じたらできるだけ早く

消費生活センターに相談しましょう。または「消費者ホットライン」188へ
いわて消費者トラブル防止啓発

キャラクター まてのすけ

久慈市・久慈広域消費生活センター ☎0194-54-8004

・大手電話会社では2024年1月以降、固定電話の新しい回線網(IP

網)への移行に伴い、電話会社内の設備切替えを予定しています。

・この設備切替に便乗し、「固定電話が使えなくなる」といった

勧誘文句で営業する業者に注意しましょう。

ご注意
ください！

・IP網への移行後も現在使用中の電話機はそのまま使うことが

できます。設備切替に伴う手続きや工事も不要です。

×回線を新しく
工事する必要が
あります。

×デジタル電話
への切替が必要
です。

×今までの電話
機が使えなくな
ります。

このような勧誘は詐欺の可能性があります。

※次回発行日は

4月1日です



借金でお悩みの方のために、弁護士による無料法律相談会を開催しております。

一人で悩まず、弁護士や相談員と一緒に解決方法を見つけましょう。

相 談 日 ： 2月22日（木） / 3月28日(木)

時 間 ： 午前１０時～午後３時（一人４０分間）

問い合わせ ： 要予約 久慈市・久慈広域消費生活センター

☎ ０１９４－５４－８００４

※相談時間に限りがありますので、事前に消費生活相談員と打ち合わせをおすすめします。

※多重債務以外の相談も可能ですので、お問い合わせください。

令和５年度

久慈市・久慈広域消費生活センター

洋野町民文化会館

セ シ リ ア ホ ー ル

野 田 村

総 合 セ ン タ ー

洋 野 町 役 場

大 野 庁 舎
普 代 村 役 場

2月5日（月） 2月13日（火） 2月6日（火）

3月4日（月） 3月11日（月） 3月18日(月)

■ 要予約 ①13:30～14:10 ②14:10～14:50 ③14:50～15:30

※予約の受付は、当日10時までです。（普代村は前日16時まで）

※予約がない場合、消費生活相談員の派遣は中止となります。

■相談内容に関係する書類などは、忘れずにご持参ください。

【予約・問い合わせ】 久慈市・久慈広域消費生活センター

☎０１９４－５４－８００４

こんなメールに注意！！

実際にある企業をかたり、偽のメールが送
られてくる事例が増えています。個人情報
やクレジットカード情報の入力を促すメー
ルには注意しましょう。


