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 消費生活センターは消費生活に関する相談窓口です。専門の相談

員が契約トラブル等の相談を受け付け、助言や必要に応じてあっせ

んを行います。相談は無料ですのでお気軽にご相談ください。 

久慈市・久慈広域消費生活センター 

☎0194-54-8004 
いわて消費者トラブル防止啓発 

キャラクター まてのすけ 

借金の返済に困ったら 
１人で悩まず、相談しよう 

 最初は少額ですぐに返せると思っていた借金…しかし、予想外の出来事などか

ら返済が厳しくなったり、滞納してしまった等により計画的な返済が出来なくな

ると、生活が成り立たなくなったり、精神的に追い詰められたりしてしまいます。 

借金は、それぞれ借り入れの理由や借入額が異なるように、解決方法もそれぞ

れに適した方法があります。契約者ご本人から早めに相談していただくことで、

解決できる可能性があります。 

■複数社から借りていて、借入額や残高がわからない。 

■何とか返済しているが、毎月生活が苦しい。 

■返済のために、他社から借り入れをしている。 

■借金のことを考えると気持ちが落ち込む。 

■周りに相談できる相手がいない。 

こんな風に感じていませんか？ 

 消費生活センターでは、借金の状況をお聞きしたうえで解決方法を一緒に考えます。 

もし、自宅に訪問や郵便物などで集金を求められても、その場では支払わず 

まず消費生活センターへ相談しましょう。 



 

 

借金問題でお悩みの方のために、弁護士による無料相談会を開催しています。 

一人で悩まず、弁護士や相談員と一緒に解決方法を見つけましょう。 

    相 談 日 ：  12 月 23 日（木）  

    時   間 ：  午前 10 時～午後 3 時（一人 40 分間） 

問い合わせ：  要予約 久慈市・久慈広域消費生活センター  

☎ 0194-54-8004 

※相談時間に限りがありますので、事前に消費生活相談員と打ち合わせをおすすめします。 

※多重債務以外の相談も可能ですので、お問い合わせください 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

洋野町民文化会館 

セシリアホール 

野田村 

総合センター 

洋野町役場 

大野庁舎 
普代村役場 

12 月 6 日（月） 12 月 13 日（月） 
 12 月 7 日（火） 

※10:00～15:00 

1 月 17 日（月） 1 月 24 日（月） 1 月 31 日（月） 
 

■要予約 ①13:30～14:10   ②14:10～14:50  ③14:50～15:30 
※予約の受付は、当日１０時までです。(普代村は前日１６時まで) 

※予約が無い場合、消費生活相談員の派遣は中止となります。 

■相談内容に関係する書類などは、忘れずにご持参ください。 

【予約・問合せ】久慈市・久慈広域消費生活センター  

☎0194-54-8004 

令和 3 年度 

久慈市・久慈広域 

消費生活センター 

悪質商法などの消費生活トラブル、多重債務などでお困りの方は、お気軽にご利用ください。 

「お金が返ってくるのでＡＴＭに行くように」は詐欺です。役所などの

公的機関や金融機関の職員が還付金手続きのために、ATM の操作をする

よう連絡することは絶対にありません！！ 

〇 還付金に心当たりがある場合は、自分で役所に確認する  

〇 還付金詐欺に関する電話を受けたら、すぐに警察に相談する 

ＡＴＭへ誘導する 還付金詐欺に注意❕ 

年末年始の相談窓口休業のお知らせ 

令和３年１２月２９日（水）～令和４年１月３日（月） 


