
「市長への手紙」ＨＰ掲載データ（平成 29 年５月分）

見出し 2905-4 防災情報発信へのテレビの活用について

ご意見 災害時に市民の情報源となるテレビをより活用した情報発信をして

ほしい。

回答 テレビでの防災情報の発信については、テレビリモコンの「ｄボタ

ン」で視聴できるデータ放送を活用し情報を発信しています。気象情

報のほか、避難勧告等の発令状況や避難所開設の情報等が確認できま

す。別添のチラシを参照していただき、テレビのデータ放送による情

報を確認していただきますようお願いいたします。

また、災害情報の提供方法として防災行政無線のほか、防災行政無

線が聞き取れない場合の情報提供手段として、防災行政無線の内容を

電話でお知らせする防災行政無線電話再応答サービスを実施しており

ます。他にも防災報メールマガジン（登録制メール）やツイッター、

フェイスブック、緊急速報メールによる防災行政無線の放送内容の配

信など様々な手段を用い情報発信を行っており、今後もそれらの周知

に努めてまいります。

担当課 消防防災課 電話：52-2173


